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 на 2025/2026 н. р. 

 

 

 

 
 

 

 

 
 



НОРМАТИВНІ ДОКУМЕНТИ З БУЛІНГУ 

1. Закон України «Про  внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 

протидії боулінгу (цькування)» від 18 грудня 2018 року №2657 –VІІІ» 

2. Лист МОН України від 29.01.2019 № 1/9-881 «Рекомендації для закладів освіти 

щодо застосування норм Закону України «Про  внесення змін до деяких 

законодавчих актів України щодо протидії булінгу(цькування)» від 18 грудня 2018 

року №2637 –VІІІ»  (управлінський та просвітницький підхід). 

1_9-207 Роз'яснення щодо наказу МОН про питання булінгу від 28.12.19 №1646 

Лист  МОН № 6/480-20 від 20.03.2020 Про план заходів,спрямованих на запобігання 

та протидію булінгу в закладах освіти  

Наказ МОН від 26.02.2020 №293 Про затвердження плану заходів, спрямованих на 

запобігання та протидію булінгу в закладах освіти 

Наказ МОН від 20.03.2020 №420 Про внесення змін до наказу від 26 лютого 2020 року 

№293 

НОРМАТИВНІ ДОКУМЕНТИ З ПОПЕРЕДЖЕННЯ НАСИЛЛЯ 

1.Закон України «Про запобігання та протидію домашньому насильству»  №2229 

від 7 грудня 2017 року. 

2.Порядок взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству  і  насильству за ознакою статті затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 №658 (п.39-41). 

3.Наказ МОН України «Про затвердження Методичних рекомендацій щодо виявлення, 

реагування на випадки домашнього насильства і взаємодії педагогічних працівників з 

іншими органами та службами» від 02.10.2018 №1047. 

- Лист МОН України від  07.08.2018 №1/9-486 «Про деякі питання організації в закладах 

освіти виховної роботи щодо безпеки й благополуччя дитини у 2018/2019 навчальному 

році». 

- Лист Міністерства соціальної політики України від 29.12.2018 №27/0/2-19/57 «Про 

постанову Кабінету Міністрів України від 03.10.2018 №800» та методичні рекомендації 

щодо реалізації постанови Кабінету Міністрів України «Деякі питання соціального 

захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі таких, що 

можуть загрожувати їх життю та здоров’ю» від 03.10.2018 №800 . 

- Спільний наказ Міністерства соціальної політки України, Міністерства внутрішніх справ 

України, Міністерства освіти і науки України, Міністерства охорони здоров’я України від 

19.08.2014 №564/836/945/577 «Про затвердження Порядку розгляду звернень та 

повідомлень з приводу жорстокого поводження з дітьми або загрози його вчинення» 

 

 

 

 



№ 

п\п 
Назва заходу 

Термін 

проведення 
Класи 

 

Відповідальний 

 

     1 

Створення безпечного середовища в 

закладі, вільного від насильства та 

булінгу (цькування) 

постійно 
1-11 

класи 

Адміністрація, 

класні керівники, 

педагогічні 

працівники 

    2 Розмістити на інформаційному 

стенді номери телефону гарячої лінії 

протидії булінгу 

вересень  Мельник Н.М., 

Ченгері Г.В. 

 

    3 
Моніторинг та аналіз психологічного 

клімату в класах 
постійно 

1-11 

класи 

класні керівники, 

вихователі 

    4 
Розглядання заяв про випадки 

булінгу (цькування) 

в разі 

виявлення 

булінгу 
 

комісія з розгляду 

випадків булінгу 

(цькування) 

    5 

Проведення засідань комісії з 

розгляду випадків булінгу 

(цькування), вживання відповідних 

заходів реагування 

в разі 

виявлення 

булінгу 
 

комісія з розгляду 

випадків булінгу 

(цькування) 

    6 

Надання психолого-педагогічного та 

соціального супроводу здобувачам 

освіти, причетним до булінгу 

в разі 

виявлення 

булінгу 
 

Грицакович В.С. 

    7 

Проведення тижня запобігання та 

протидії булінгу (цькування) серед 

учасників освітнього процесу 

 

Вересень-

жовтень 

1-11 

класи 

Мельник Н.М.,  

Грицакович Н.В., 

Григоровська 

В.С., 

класні керівники 

 

   8 

Тиждень протидії булінгу: 

- Конкурс малюнків «Зупинимо 

булінг разом!» (5 – 10 кл.) 

- Анкетування для педагогічних 

працівників «Протидія булінгу 

в закладі освіти»  

- Заняття для учнів 1-го класу 

НУШ «Повага до себе та 

інших людей»  

- Бесіда «Що треба робити, щоб 

світ став добрішим …» (2 кл.) 

- Бесіда «Що то значить – 

справжній друг?» (3-4 кл.) 

- Бесіда «Добро починається з 

тебе» (5-6 кл.) 

- Перегляд та обговорення 

відеороликів «Як Нік Вуйчич 

боровся з булінгом у 

своємужитті» та «З яких слів 

потрібно почати діалог під час 

булінгу в школі» (7-9 кл.) 

22.09-

29.09.2025 р 

1-11 

класи 

Мельник Н.М.,  

Грицакович Н.В., 

Григоровська 

В.С., 

класні керівники 

 



 

- Засідання круглого столу 

«Булінг та його прояви: 

агресор – жертва – спостерігач. 

Причини та вирішення 

проблеми» (10-11 кл.) 

  9 

Надання дітям індивідуальних та 

групових консультацій за запитом 

батьків. 

 

Протягом 

року 

1-11 

класи 
Грицакович Н.В. 

  10 

Години відвертого спілкування за 

участю уповноважених підрозділів 

органів Національної поліції України 

та служб у справах дітей «Не 

допускай проявів булінгу над собою. 

Допоможи другу». 

 

квітень 
5-11 

класи 

Представники 

ювенальної 

поліції 

  11 

Розглянути на батьківських зборах 

питання «Булінг (цькування), 

причини і наслідки». «Що робити, 

якщо ваша дитина стала його 

жертвою». 

 

Протягом 

року 

1-11 

класи 
класні керівники 

  12 

Заняття з елементами тренінгу 

«Булінг та кібербулінг – реальна 

проблема сьогодення» (5-ті класи) 

квітень 
8-11 

класи 

Мельник Н.М.,  

Грицакович Н.В., 

Григоровська 

В.С., 

класні керівники 

 



 

АЛГОРИТМ 

реагування в закладі освіти на випадки  домашнього насильства 

Відповідно до статті 11 Закону України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству» від 7 грудня 2017 року, Порядку взаємодії 

суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству  і  насильству за ознакою статті затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 №658 (п.39-41), на 

виконання наказу МОН України «Про затвердження Методичних 

рекомендацій щодо виявлення, реагування на випадки домашнього 

насильства і взаємодії педагогічних працівників з іншими органами та 

службами» від 02.10.2018 №1047, наказу ТВО від 30.10.2018 №428р «Про 

заходи щодо протидії домашньому насильству». 

Попередні заходи: 

1.Визначення уповноваженої особи, з працівників закладу освіти для 

здійснення невідкладних  заходів реагування у випадках виявлення фактів 

насильства та/або отримання заяв/повідомлень від постраждалої особи/інших 

осіб. 

2. Інформаційно – просвітницькі, виховні заходи із учасниками освітнього 

процесу з питань запобігання та протидії насильству. 

3. Інформація на стендах, сайтах закладів освіти про уповноважену особу 

закладу, контактні телефони організацій та установ, служб підтримки 

постраждалих осіб, до яких слід звернутися у випадку домашнього 

насильства (поліція – 102, Національна дитяча «гаряча лінія» - 0-800-500-333, 

Національна «гаряча лінія» з протидії домашньому насильству -116-123, 0-

800-500-225 та 116-111) 

  

У разі виявлення фактів насильства 

Крок 1. Організація соціально-психологічного супроводу постраждалого, 

надання медичної допомоги (у разі потреби). Дотримання принципу 

конфіденційності. 

  

Крок 2. Протягом доби за допомогою телефонного зв’язку, електронної 

пошти інформувати уповноважений підрозділ органу Національної поліції, 

службу у справах дітей, територіальний відділ освіти Шевченківського 

району: 

  

- Відділення поліції  Ужгородського відділу ГУНП в Закарпатській 

області 

  



- Служба у справах дітей Ужгородської міської ради 88000, Закарпатська 

обл., місто Ужгород, площа Поштова, будинок 3, 616232 ssd_umr@rada-

uzhgorod.gov.ua. Начальник служби  Арокгаті Марія Юріївна 

 

- Ужгородський міський центр соціальних служб для сім'ї, дітей та 

молоді 88000, Закарпатська обл., місто Ужгород, вулиця Ф. Ракоці, 

будинок 2, umcsssdm@rambler.ru, Телефон: 0312616472, 0312441317 

Директор Фленько Іван Іванович 

Крок 3. Фіксування необхідної інформації в журналі реєстрації фактів 

виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства та насильства за 

ознакою статі (закладу освіти) за формою згідно з додатком 3 Порядку 

взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії 

домашньому насильству  і  насильству за ознакою статті затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 22.08.2018 №658. 

Крок 4.  Організація корекційної роботи психологічної служби, соціально-

педагогічний супровід з жертвою та її кривдником. 

 

СТОП БУЛІНГ!  

ТЕЛЕФОНИ ДОВІРИ 

Дитяча лінія 

 - 116 111 або 0 800 500 225 (з 12.00 до 16.00); 

Гаряча телефонна лінія щодо булінгу  

- 116 000; 

Гаряча лінія з питань запобігання насильству  

- 116 123 або 0 800 500 335; 

Уповноважений Верховної Ради з прав людини 

 - 0 800 50 17 20; 

Уповноважений Президента України з прав дитини  

- 044 255 76 75; 

Центр надання безоплатної правової допомоги 

 - 0 800 213 103; 

Національна поліція України  

- 102. 

mailto:ssd_umr@rada-uzhgorod.gov.ua
mailto:ssd_umr@rada-uzhgorod.gov.ua
mailto:umcsssdm@rambler.ru
tel:0312616472
tel:0312441317
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n241
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